Vaikuttamisen kehat Tietoisku + Tehtava Q

Asiat, joihin voin vaikuttaa ja itse paattaa.
(esim. oma asenne, kayttaytyminen, suhtautuminen)

Asiat, joihin voin vaikuttaa mutta en itse paattaa.
(esim. tarpeiden tyydyttyminen, tiimin menestys)

Asiat, joihin en voi vaikuttaa enka itse paattaa.
(esim. sa&, koronan ilmaantuminen) ——

NNlielihyvin duunissa



Vaikuttamisen kehat Tietoisku + Tehtava

Energia ja aika kannattaa kayttaa asioihin, joihin voi vaikuttaa. Jos voimavaroja kayttaa sellaiseen,

johon ei voi vaikuttaa ja josta ei voi paattad, lopputuloksena on tyypillisesti epamiellyttavia tunteita,
vasymysta ja uupumusta.

* Usein elamassa tapahtuva on "keskimmaisella kehalla”: siihen voi vaikuttaa, mutta siita ei voi itse
paattad. Vaikuttamisen tasokin vaihtelee: joihinkin asioihin voi vaikuttaa vahan ja joihinkin paljon.
— Esimerkiksi ajatuksiin ihminen voi vaikuttaa osittain, tarpeiden tyydyttymiseen taas merkittavasti.
« Asioihin vaikuttamisen ja paattamisen edellytyksena on tiedostaminen: miten ihminen tiedostaa
itsensa ja ihmiset, asiat tai tapahtumat ymparillaan.

« Jos huomaa, etté sellaiset asiat, joihin ei voi vaikuttaa ja joista ei voi itse paattaa, herattavat
saanndllisesti epamiellyttavia tunteita, voi olla kannattavaa tutkia ilmi6ta lisaé. Joskus voi olla niin,
etta epamiellyttavat tunteet juontavat juurensa jostain muualta. Esimerkki: Jos ihminen vihastuu usein
huonosta saasta kesalomallaan, niin taustalla voi olla muista tilanteista johtuvaa patoutunutta vihaa,
jota ihminen purkaa saata kohtaan.

"Misté olen tietoinen, siihen voin vaikuttaa. Mista en

ole tietoinen, se vaikuttaa minuun.”
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Vaikuttamisen kehat Tietoisku + Tehtava

Tehtava, osa 1: Ennen kuin l&hdet pohtimaan omia kokemuksiasi, tarkastellaan muutamia esimerkkeja tilanteista,
joissa voit vaikuttaa ja paattaa, vaikuttaa mutta et paattaa, tai et voi vaikuttaa lainkaan -

Voit vaikuttaa ja paattaa:

Oma asenne: Voit valita, milla asenteella lahestyt tehtéviasi tai tyopaivaasi.

Palautteen antaminen: Voit paattaa antaa rakentavaa palautetta kollegalle tai esihenkildlle.

Ajankaytto ja tydtehtavien priorisointi: Sinulla on mahdollisuus paattaa, miten organisoit tyotehtavasi tehokkaasti.

Voit vaikuttaa, mutta et paata lopputulosta:

Suhtautuminen annettuun palautteeseen: Vaikka et voi paattaa, millaista palautetta saat, voit vaikuttaa siihen, miten
reagoit siihen ja mita opit siita.

Tyoolojen parantaminen: Voit esittdd parannusehdotuksia tai toiveita tydympariston suhteen, mutta paatds muutoksista ei
ole lopulta sinun kasissasi.

Et voi vaikuttaa etka paattaa:

Toisen ihmisen palautteen antaminen: Et voi vaikuttaa siihen, miten ja millaista palautetta toinen henkildé antaa sinulle tai
toisille.

Asiakkaan epareilu reklamaatio: Asiakkaan negatiivinen palaute voi olla kohtuutonta, eik& sinulla ole mahdollisuutta
vaikuttaa siihen, miten han kokee palvelun tai tuotteen.
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Tehtéva, osa 2:

Nyt on aika pohtia omaa tilannettasi. Kirjoita ylos esimerkkeja tilanteista, joissa:
1. Voit vaikuttaa ja paattaa.

2. Voit vaikuttaa, mutta et paata lopputulosta.

3. Etvoi vaikuttaa etka paattaa.

Taman harjoituksen avulla voit tunnistaa, mihin asioihin kannattaa keskittya ja milloin on syyta hyvaksya, etta kaikki ei ole
omissa kasissasi.
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